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(pieczatka firmy zlecajagcej)
ZAMOWIENIE USLUGI SERWISOWEJ W HYDROG

Niniejszym zgtaszam wystgpienie usterki w maszynie i zamawiam jej naprawe.
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Zamdwienie w trybie (prosze wybrac jeden z ponizszych):

|:| EKSPRESOWYM: zamawiam mozliwie najszybszg naprawe maszyny i doprowadzenie jej do sprawnoéci poprzez
wykonanie wszystkich potrzebnych czynnosci wg oceny serwisu HYDROG zgodnie z posiadanym doswiadczeniem
i wiedzg techniczng. Akceptuje koszty ustugi, ktére bedq skalkulowane w oparciu o rzeczywistg pracochtonno$é
serwisu i warto$¢ zastosowanych czesci zamiennych. Ustuga zostanie przeprowadzona motzliwie najszybciej.
Szacunkowy termin wykonania naprawy zostanie mi przedstawiony niezwtocznie.

|:| NORMALNYM: prosze o oferte na weryfikacje naprawy i szacunkowq kalkulacje jej wykonania. Jestem swiadomy,
ze wykonanie kalkulacji moze wigzac sie ze znaczng pracochtonnosciq zwigzang np. z demontazem podzespotdw
maszyny (zalezy od rodzaju i typu maszyny). Czas wykonania kalkulacji moze wynosi¢ od 3 do 21 dni roboczych. Po
otrzymaniu kalkulacji zdecyduje o dalszym toku postepowania.
Jestem swiadomy, ze koszty wykonania weryfikacji i kalkulaciji naprawy oraz koszty wszystkich ustug serwisowych bedq

skalkulowane w oparciu o rzeczywistq pracochtonnos¢ serwisu i warto$¢ zastosowanych czesci zamiennych.
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Imie, nazwisko i numer telefonu osoby upowaznionej do reprezentowania Wtasciciela maszyny
(kontakt telefoniczny z serwisem, umodwienie terminu wykonania ustugi, podpisanie iodebranie protokotu naprawy,
zamodwienie uzupetniajgce na czesci i ustugi):

(pieczec i czytelny podpis osoby upowaznionej

do reprezentowania Firmy — Wtasciciela maszyny)



